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MINŐSÉGPOLITIKA 

A Zöldségtermesztési Kutató Intézet Zrt. eredményes működése hosszú távon csak úgy 

biztosítható, ha termékeink és szolgáltatásaink színvonalát minden esetben az érdekelt 

feleink igényeinek megfelelően, magas szinten tartjuk.  

Szervezetünk hírnevének, piaci pozícióinak erősítését az elvárásoknak megfelelő 

minőség, valamint a hatékony minőség irányítás garantálja, ezért kiemelt fontosságot 

tulajdonítunk mindazon tevékenységeknek, amelyek céljaink elérését a minőség, a 

minőségirányítás javításával, a szolgáltatási fejlesztésével segítik. 

Minőségirányítási rendszerünket úgy kell működtetnünk, hogy alaptevékenységünket 

illetően, feleljen meg vevőink, érdekelt feleink elvárásainak, a hazai és szükség szerint a 

nemzetközi előírásoknak, illetve biztosítsa politikánk megvalósítását, a Zöldségtermesztési 

Kutató Intézet Zrt. eredményességét, dolgozóink megélhetését szem előtt tartva. Céljaink 

elérése érdekében: 

 mindenkor magas színvonalon kell munkánkat végeznünk, hogy megtartsuk és 
fejlesszük piaci pozíciónkat, 

 munkánknak folyamatosan alkalmazkodnia kell a vevői és egyéb érdekelt feleink 
elvárásaihoz, amelynek érdekében minden dolgozónknak folyamatosan 
bővítenie kell ismereteit és tudását, 

 teljesítjük a jogszabályok és törekszünk az érdekelt felek által támasztott 
elvárások teljesítésére, 

 elkötelezettek vagyunk az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvány előírásai szerint 

kiépítésre került minőségirányítási rendszer megfelelő működtetésére, 

 megrendelőinkkel olyan folyamatos kapcsolattartást kell kialakítanunk, amely 
nagyfokú bizalmat biztosít mind tevékenységünkkel mind pedig termékeinkkel 
kapcsolatban, 

 folyamatosan továbbfejlesztjük minőségirányítási rendszerünket. 

A magas minőségi színvonalú munkavégzés minden dolgozónk felelőssége, amelyet 

személyes példamutatással és a megrendelőinkkel, valamint érdekelt feleinkkel folytatott 

korrekt kapcsolattartással kell bizonyítania. 

Budapest, 2018. április 18. 
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